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EVALUACION
CUALITATIVA FINAL
POAIV 2024

INFORMACION DE LA ENTIDAD TERRITORIAL CERTIFICADA

1. Seleccione la ETC a la que pertenece *

Amazonas
Antioquia
Apartadd
Arauca
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina
Armenia
Atlantico
Barrancabermeja
Barranquilla
Bello

Bogot4, D.C.
Bolivar

Boyaca
Bucaramanga

Buenaventura
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Caldas

Cali

Caqueta

Cartagena de Indias

Cartago

Casanare

Cauca

Cesar

Chia

Chocé

Ciénaga

Cordoba

Clcuta

Cundinamarca

Dosquebradas

Duitama

Envigado

Facatativa

Florencia

Floridablanca

Funza

EVALUACION CUALITATIVA FINAL POAIV 2024

2/13



29/1/25,17:29 EVALUACION CUALITATIVA FINAL POAIV 2024

Fusagasuga

Girardot

Girén

Guadalajara de Buga

Guainia

Guaviare

Huila

Ibagué

Ipiales

ltagui

Jamundi

La Estrella

La Guajira

Lorica

Magangué

Magdalena

Maicao

Malambo

Manizales

Medellin

Meta

Monteria
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Mosquera

Narifo

Neiva

Norte de Santander

Palmira

Pasto

Pereira

Piedecuesta

Pitalito

Popayan

Putumayo

Quibdoé

Quindio

Riohacha

Rionegro

Risaralda

Sabaneta

Sahagun

San Andrés de Tumaco

Santa Marta

Santander
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2. Describa de manera general las particularidades de la gestion adelantada, durante la
vigencia 2024 por el Equipo Interdisciplinario de la ETC, en materia de inspeccion, vigilancia

Sincelejo

Soacha

Sogamoso

Soledad

Sucre

Tolima

Tulua

Tunja

Turbo

Uribia

Valle del Cauca

Valledupar

Vaupés

Vichada

Villavicencio

Yopal

Yumbo

Zipaquira

y control *

https://forms.office.com/Pages/ResponseDetailPage.aspx?id=P_v8MQuKtUqg3knTJBiucjjNR_nZAd7FImzmuTZtKT-NUODhUSUgORDNOMIVLRO5R...

EVALUACION CUALITATIVA FINAL POAIV 2024

5/13



29/1/25,17:29

EVALUACION CUALITATIVA FINAL POAIV 2024

Una vez, identificada las diferentes situaciones actuales identificadas en la evaluacion
diagnostica para la vigencia 2024, se procede a priorizar las actividades de Inspeccion,
vigilancia, Control y asesoria para la presente vigencia a los establecimientos educativos
focalizados con relacion a los prestadores del servicio educativo en los niveles de
educacion inicial, prescolar, basica y media y educacién para el Trabajo y el Desarrollo
Humano.

De la misma manera en la formulacion del POAIV y su ejecucién, se entendio, como un
proceso articulado que permite de manera significativa analizar los diferentes tipos de
situaciones que afectan la prestacion del servicio educativo, a partir del cumplimiento de
una serie de etapas, que tienen un orden logico, pretendiendo asegurar la calidad y la
oportunidad de acciones de mejora, seguimiento y control, adelantadas por la ETC, sobre
la prestacion del servicio en los diferentes niveles educativos de su competencia.

La relacion y la focalizacion de los Establecimientos Educativos, la ETC del Cesar, presto
asistencia técnica, acompafiamiento y seguimiento a los 162 establecimientos educativos
oficiales y 96 establecimientos privados durante toda la vigencia, sin embargo, se ha
coordinado con el equipo interdisciplinario de trabajo la focalizacion de los

BALANCE DETALLADO DE LAS ACTIVIDADES PRIORIZADAS

Presentar un balance detallado de las estrategias implementadas por la ETC para

dar cumplimiento a cada una de las tres (3) ACTIVIDADES PRIORIZADAS por el
Ministerio de Educacion Nacional para ser desarrolladas durante la vigencia 2024. Este
balance debe incluir los logros obtenidos y oportunidades de mejora.

3. BALANCE ACTIVIDAD PRIORIZADA 1:
Ejercer control sobre la oferta de servicios educativos en modalidad virtual en los niveles
en que esta no se encuentra autorizada.

*

Teniendo en cuenta las denuncias recibidas en la ETC por el Sistema de Atencién al
Ciudadano — SAC, relacionadas con la prestacién del servicio virtual de educacion de los EE
Privados que no cuentan con la documentacion exigida, es pertinente tener en cuenta que
esta modalidad no se ha implementado en EE pertenecientes en la ETC del Cesar.

4. BALANCE DE LA ACTIVIDAD PRIORIZADA 2:
Apoyar la resignificacion de los programas de ampliacion y de optimizacién de la
jornada escolar como factor determinante para el mejoramiento de la calidad en los EE
oficiales.
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En el departamento del Cesar los programas de ampliacién de cobertura y optimizacion de

la jornada escolar, 18 EE fue ampliada implementada la estrategia de Jornada Unica, en 10
establecimientos, fue ampliada la cobertura como factor determinante para el

fortalecimiento del Proyecto Educativo Institucional, es importante resaltar que la

ampliacién de la jornada mediante el desarrollo de actividades curriculares, incide -

5. BALANCE DE LA ACTIVIDAD PRIORIZADA 3:
Apoyar la implementacion de las estrategias disefiadas por la ETC para garantizar la
ampliacion de la cobertura en la Educacion Inicial

*
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En el marco de la atencién integral a la primera Infancia, la Secretaria de Educacion
impartio lineamientos a través de circulares para implementar de manera progresiva los
grados de Prejardin y Jardin a los establecimientos educativos oficiales, esta accién esta
sujeta a la aprobacién de la planta temporal del MEN y las condiciones adecuadas en
cuanto a la planta fisica y dotacion ; asi mismo, la SED solicitd a los propietarios, Rectores y
Directores de los Establecimientos No Oficiales, del Departamento del Cesar, inscribirse en
el Registro Unico de Prestadores de Servicio Privado de Educacién Inicial - RUPEI, a través
del Sistema de Informacion para la Primera Infancia - SIPI, con un avance del 60% en los
registros.

Se llevaron a cabo 4 mesas de "Transito Armdnico", realizadas de manera trimestral, con
acciones articuladas entre el ICBF, el Departamento de Prosperidad Social, el Area de
Cobertura y el Area de Calidad. En estas mesas se abordaron los temas relacionados con el
transito (matricula) de los nifios provenientes de los CDI del ICBF y de los nifios(as)
atendidos por Prosperidad Social, con el objetivo de asegurar su ingreso al grado de
Transicion en nuestras instituciones educativas.

Adicionalmente, se establecid una comunicacion directa entre el Ministerio de Educacion
Nacional y el Area de Calidad, para coordinar el acompafiamiento a los docentes de
educacion inicial nombrados en temporalidad. Este acompafiamiento fue apoyado por la
Universidad Pedagdgica Nacional, con el propdsito de garantizar la implementacion de
metodologias pedagogicas que promuevan el desarrollo de las actividades rectoras en los
nifos, tales como el juego, la literatura, el arte, la exploracién del medio y la expresion. De
esta manera, se busca que la educacion inicial no se limite a practicas tradicionales
enfocadas Unicamente en pre-lectura o en actividades repetitivas como planas y ejercicios
propios de grados superiores, sino que esté enmarcada en enfoques pedagdgicos
adecuados al desarrollo integral de los nifios y sus necesidades.

La oficina de recursos humanos con el acompafiamiento del Area de Inspeccion, Vigilancia
y Control, realizd estudio a la planta de personal de acuerdo a estos criterios: saneamiento
de la planta de personal, horas extras, reubicacion de docentes, estudios de las
necesidades de cargos (docentes- directivos docentes) con el fin de presentarla al
Ministerio de Educacién Nacional para la viabilizacién la necesidad del recurso humano en
la Entidad Territorial del Cesar.

Cabe destacar que, en la estrategia PRIMERA INFANCIA FELIZ Y PROTEGIDA del plan de
desarrollo nacional, en la ETC Cesar, se adoptd la planta temporal de 50 docentes, 42

docentes de aula y 8 itinerantes, distribuidos en 35 Establecimientos Educativos. Se han
nombrado 39 docentes a los que se les hizo apertura de los grados en SIMAT, se autorizd a
través de actos administrativos la viabilizacion de la planta de cargos temporales de

docentes en preescolar. -

BALANCE DE LA GESTION

Presentar el analisis completo de las estrategias implementadas por la ETC para el
cumplimiento de lo formulado al inicio de la vigencia. Dicho analisis debe ser
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coherente y complementar la informacion registrada en la matriz de seguimiento de
POAIV.

6. Describa el avance global de las metas propuestas en el POAIV en el afio 2024 *

En el area de Cobertura se realizaron las auditorias propuestas, logrando disminuir las
posibles inconsistencias y/o hallazgos por calidad de la informacion registrada en SIMAT.
Se implementa la estrategia de ampliacion de cobertura para habilitar los grados Jardin y
Prejardin, logrando un aumento de aproximadamente 660 estudiantes entre ambos
grados.

Publicacion del acto administrativo 006082 del 29/04/2024 expedido por la Secretaria de
Educacién Departamental, donde se autoriza la implementacion del grado Jardin en
algunos Establecimientos Educativos Oficiales del Departamento del Cesar

En la rendicion de cuentas se obtuvo un 97% de cumplimiento de las Instituciones
educativas Oficiales del departamento

De las 94 sedes en las cuales se autorizé la implementacion de la educacion inicial, se
encontrdé que 26 resignifican el PEl de su Institucién para incorporar los elementos sobre
educacion inicial. Esta se aborda como un componente clave para garantizar el desarrollo
integral de los nifios y nifias, desde el nacimiento hasta el ingreso a la educacion basica.
Resaltan la importancia de incluir los niveles de preescolar, estableciendo enfoques

7. iCuales fueron las actividades cuyas metas se cumplieron en el nivel esperado y qué
resultados relevantes se obtuvieron de su ejecucién? ;Qué actividades muestran el mayor
retraso en su ejecucion? ;Cuales han sido las razones por las cuales no pudieron
gjecutarse? Durante el afio 2024.

*

En cuanto a las metas establecidas por el Area de cobertura educativa, estas se cumplieron a
cabalidad en un 100%

El Area de Inspeccién Vigilancia y Control, amplié la jornada tnica en 10 Establecimientos
Educativos y se implemento la Jornada Unica en 18 Establecimientos en la vigencia 2024. Se
espera continuar implementando la estrategia y ser priorizada en el 2025.

8. ;Cuales fueron las situaciones que motivaron el mayor nimero de peticiones, quejas o de
intervenciones del Area de Inspeccién y vigilancia durante el afio? ;Cémo se clasifican y
cuales fueron las que registraron mayor nivel de reiteracién? ;Qué acciones de mejora se
implementaron para resolver estas Ultimas? Durante el afio 2024. *
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En la vigencia 2024 se presentaron las siguientes situaciones con relacién a la prestacion
del servicio educativo en los diferentes EE de la ETC Cesar. Informacion suministrada por el
SAC-CESAR de la SED.

. PETICIONES......coiiiicccc 423

o QUEIAS e 34
. DENUNCIAS ... 20
. RECLAMACIONES......cociiiieineeeeene 5

En cuanto al registro con mayor reiteracion en la prestacion del servicio educativo en la
ETC se encuentran las siguientes:

1o AUSENTISINO .ttt

2. JOrNada UNICa ..c.cceeiiiiiiiiieieicieieeiceee e

3. Ampliacion del servicio @dUCAtiVO.........cccucururiririririeciecec e

4.  Requerimientos entes de CONtrol.....cccovevviciciiiies et

5. QuUEjas CONTra dOCENTES.....c.civiirieiiiiieieie et s

6. Licencia de funcionamientos para educacién de adultos

7. Licencia de funcionamiento en instituciones que ofrezcan el servicio ETD.......... 7
8. Licencia de funcionamiento para establecimientos educativos promovidos por
particulares para prestar el servicio publico educativo en los niveles de preescolar, basica y
0= L T U OO TPSPROROOR 6
9. ACOSO 1ADOTAl ... 6

10. Convivencia escolar

Cabe resaltar que se dio respuesta oportuna y se implementaron las acciones
correspondientes de acuerdo a la pertinencia de cada caso.

9. Describa la estrategia de la ETC para hacer seguimiento al proceso de rendicién de
cuentas en los establecimientos educativos oficiales, atendiendo a las orientaciones dadas
en la Directiva Ministerial 26 de 2011. ;Qué resultados se obtuvieron en la vigencia 2024? *
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Este proceso se planea con 60 dias de anticipacion impartiendo las orientaciones
pertinentes, se evidencia que los resultados mejoraron con relacion a la vigencia anterior,
toda vez que los ejes tematicos mejoraron significativamente en el objeto del proceso.

Area Administrativa y financiera presté acompafiamiento a la rendicién de cuentas a los
162 establecimientos educativos con el fin de cumplir con lo establecidos en la Directiva
Ministerial 26 de 2011.

Teniendo en cuenta las orientaciones que imparte la Directiva, la ETC brind¢ asistencia
técnica mediante estrategias de comunicacion a través de circulares y oficios a los
Directivos Docentes asignados a los EE Oficiales, con el proposito que socialicen
oportunamente la programacion de las audiencias publicas, asi como la ejecucion de la
misma, la cual requerimos en el Area de Inspeccién y Vigilancia, A través de la Circular
0294 de fecha 4 de diciembre de 2023 solicitando un informe detallado de caracter
obligatorio, precisando los temas: jque se logré, como se logrd, que se gastd, como se
gasto y que se proyecta a futuro en el EE?. De igual manera, indicando los avances de los
componentes del Proyecto Educativo Institucional — PEI, avances del plan de mejoramiento
institucional, avances de los proyectos y programas, obstaculos y limitaciones, convivencia
escolar, informe de ejecucién de los recursos financieros.

Por consiguiente, el area de inspeccidn, vigilancia y control desarroll6 acciones de
seguimiento por medio de los diferentes canales de comunicacion, correo institucional del
area donde se le solicitd a cada rector o directivo docente, la informacion detallada del
informe presentado ante las comunidades educativas de cada territorio. Se emitieron
memorandos a través del Sistema de Atencion al Ciudadano (SAC), dando como resultado
un nivel de cumplimiento de 95 % de Establecimientos Educativos del departamento que
cumplieron y un 5% de no cumplimiento, generando un Plan de mejoramiento
Institucional.

Asi mismo, mediante circular No. 0303 de fecha 19 de noviembre de 2024, se solicita a los
directivos docentes informar al correo institucional la fecha programada para la realizacion
de la Audiencia Publica vigencia 2024 de cada Establecimiento Educativo Oficial del
departamento del Cesar.

10. Qué acciones se implementaron durante el afio 2024 en el ejercicio de la funcion de

Inspeccidn y vigilancia para el mejoramiento de la prestacion del servicio educativo en la

ETC? *
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Se expidio resolucion por cambio de sede Centro de Ensefianza Automovilistico Alvarez
Sur en el municipio de San Alberto, Cesar, emitiendo la Resolucion 006436 de fecha 07
mayo 2024.

Mesas técnicas de trabajo con Representantes legales de Establecimientos Educativos
referente a programas y licencias vencidas para establecer los procedimientos a seguir de
acurdo a normatividad vigente.

Se realizaron vistas técnicas (Lugar de establecimientos educativos de los diferentes
municipios) con el objeto de realizar los procedimientos establecidos de acuerdo a la
normatividad vigente.

Revision y actualizacién de Manuales de Convivencia Escolar de acuerdo a pautas del MEN,
SED con relacion a normatividad vigente.

Se crearon link, para facilitar el trabajo en equipo con los diferentes EE, permitiendo el
cargue de documentos para un mejor éxito en el trabajo cooperativo.

Se destinaron los recursos suficientes para la construccion, ampliacion, remodelacion,
mantenimiento y dotacion de menajes para los comedores y cocinas escolares.

Se realiz6 capacitacion y asesoria técnica para directivos sobre como activar y seguir
adecuadamente la Ruta del Sistema de Informacion Unificado de Convivencia Escolar,
SIUCE.

Se realizaron talleres y capacitaciones para docentes y directivos sobre como activar y
seguir adecuadamente las Rutas de Atencion Integral.

Seguimiento a Planes de Mejoramiento basados en los resultados de las pruebas SABER
11.

Socializacién de avances de Acciones definidas en Plan de Mejoramiento en Semana de
Desarrollo Institucional en el mes de junio.

La SED - Area de Calidad Educativa, emitié instrumento de autoevaluacion del SIEE para
que cada EE lo complete. A partir de estos instrumentos, se formularon recomendaciones
sobre las debilidades encontradas y los ajustes para cumplir con la normativa vigente.

Se establecio un Centro de Interés de Escucha, en el cual, los estudiantes del programa
llevan a cabo actividades y estrategias de atencion comunitaria, enfocadas en la prevencién
de enfermedades psicoldgicas y la promocién de la salud mental, con el apoyo
institucional de la Universidad del Area Andina.

Se acompahfa la resignificacion, actualizacion y ajustes del Proyecto Educativo Institucional
(PEI) en algunos EE hacia la modalidad técnico ambiental, con el fin de que los estudiantes
obtengan una formacion integral en medio ambiente y al finalizar el nivel académico de la
media obtengan el titulo de Bachiller Técnico en Educacion Ambiental.

Seguimiento a docentes de acurdo a su nombramiento verificando que se encuentren
desempenandose en el Nivel y Area para el cual fue nombrado en el EE.

Se hace seguimiento al proceso de Control del tiempo de acuerdo a la Resolucion 07781
de 2018, se establecen mecanismos de control por medio de correo electronico y
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mecanismos digitales de seguimiento.

Expedicion de resoluciones para prestar el servicio educativo en jornada Unica de aquellos
EE que cumplen con la normatividad vigente, de acuerdo a visita técnica y de asesoria
programada con antelacion.

Cancelacion de resoluciones de licencia de funcionamiento a IE que no cumplen con los
requisitos para prestar el SERVICIO EDUCATIVO en los diferentes municipios.

Se realiz6 acompainamiento al personal administrativo indicando procedimientos para
cumplir con los ajustes en SIMAT en cuanto al seguimiento al ausentismo y novedades de
tal forma que coincida lo registrado en la plataforma y la realidad institucional -
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